	序号
	项目
	具体技术(参数)要求
	备注

	一
	维保区域
	桂平市人民医院各院区
	

	二
	维保数量及品牌
	壁挂管线式饮水机：总院区301台、江北院区360台，合计661台（碧丽牌，型号JO-T）
	

	三
	维保类型
	标准型维护，包括定期保养和紧急维护。标准型维护，包括定期保养和紧急维护。
	

	
	服务时间
	12个月
	

	
	维保内容
	1、至少派出1名专业技术人员进驻医院，派出人员须经过岗前体检、卫生知识、专业饮水机售后维修培训，合格后持工作证和健康证上岗，对医院饮水设备进行维保工作。
2、接到医院报修后，驻医院技术人员服务响应时间为5分钟，工作时间1个小时内到达现场处理故障，紧急情况下30分钟到达现场，非工作时间3小时内到达现场处理故障，并及时向院方反馈故障维修信息。
3、建立维保记录表，定期维保记录应有日期和双方签字，维保记录表由驻医院技术人员存档，并保存完整信息备查。
[bookmark: _GoBack]4、定期检査饮水机控制系统、电源和电线:每1个月检査饮水机电源和电线的连接是否紧固，以及是否存在损坏和老化等问题并及时更换和修复，以确保饮水设备正常运行。每次检查应记录到维保记录表内。
5、定期外观维护（清洁机身）：每1个月对壁挂管线式饮水机的外观进行清洁，以确保其外观不易老化。每次清洁应记录到维保记录表内。
6、定期对本次维保数量内所有的壁挂管线式饮水机，每1周进行巡视1次检查排查（如开关滴水、供水管口漏水、阀门、壁挂牢固等）工作。每次巡视应记录到维保记录表内。
7.壁挂式饮水机相关的其他维护保养问题。
	

	
	
	维修人工及更换配件：
本项目控制价已包含本次维保数量内所有的壁挂管线式饮水机、管道及相关附属件的维修人工费用和更换配件费用，若饮水设备出现故障需要更换配件时，采购方不需另行支付配件费等任何费用（更换整个新机除外）。
	

	以下为壁挂管线式饮水机设备主要配件及价格（包括但不限于以下配件），不作收费：

	序号
	名称/规格
	备注

	1
	进水电磁阀
	直流24V

	2
	出水电磁阀
	直流24V

	3
	热敏电阻
	新款T1

	4
	开关电源
	24V\1.5A

	5
	增压泵
	24V有刷直流泵

	6
	主控板
	TW主控板

	7
	显示板
	TW显示板

	8
	TW排气阀
	TW专用排气阀

	9
	储水罐
	2L水箱

	10
	温控器
	TW专用温控器

	11
	TW热罐总成
	TW专用热罐总成

	12
	温度探头
	TW专用温度探头



