评分标准

	序号
	类型
	评分标准
	分值
	得分

	1
	商务资信分
	1.1业绩（9分）

供应商或生产厂商每提供1个自2020年以来的同类产品的销售业绩得3分，最高得9分。
注：必须提供中标（成交）通知书或合同复印件为证明材料，未提供证明材料的不得分。
	9分
	

	2
	技术/商务资信分
	产品技术分（21分）
一档（7分）：产品的技术参数基本满足采购文件要求，无采购清单需求产品的实物图，无产品功能介绍、无品牌或生产厂家介绍的，得7分；
二档（14分）：产品的技术参数基本满足采购文件要求，有简单介绍采购清单需求产品的实物图、产品功能、品牌或生产厂家的，得14分；
三档（21分）：产品的技术参数满足采购文件要求，有较为详细的介绍采购清单需求产品的实物图、产品功能、品牌或生产厂家的，得21分；
注：不能同时满足两项要求的，按满足的最低一档计分
	21分
	

	3
	技术/商务资信分
	售后服务方案（15分）
一档（0分）：未提供售后服务方案。
二档（5分）：售后服务方案较简单不切实际，无法完全实现项目需求。成交单位到达现场时间超过12小时，没有承诺或承诺到达现场后不在2小时内排除故障，对于质保期内的产品只能修不能退换的。
三档（10分）：售后服务方案能按照采购文件的要求进行响应。到达现场时间在12小时内；承诺到达现场后7小时内排除产品质量问题；基本满足采购文件的要求，对于质保期内的产品可以无偿退换的。
四档（15分）：售后服务方案能按照采购文件的要求进行响应，方案有一定针对性，到达现场时间在6小时内；承诺到达现场后4小时内或更短时间排除产品质量问题；对于质保期内的产品可以无偿退换的，特殊情况超过24小时不能解决故障的承诺在24小时内提供同性能设备替代。且有明确合理的措施及方案保证上述时效的达成。各方面承诺优于采购文件的要求。

	15分
	

	4
	技术/商务配送分
	服务配送方案（10分）
一档（0分）：未提供配送方案。
二档（5分）：配送方案较简单不切实际，安排只有2-3人配送，没有详细的服务配送方案，无法完全实现项目需求。
三档（10分）：配送方案能按照采购文件的要求进行响应，基本满足采购文件的要求，有不少于4个配送人员安排送货到各申请科室，有具体的工作配送流程介绍。

	10分
	

	5
	技术/商务资信分
	项目实施方案（15分)
一档（0分）：未提供项目实施方案。
二档（2分）：项目实施方案不切实际，粗制滥造，无进度安排、无人员计划，不能完全实现项目需求。
三档（6分）：项目组织能力较差，实施方案简单，配套有货物存放仓库、送货人员、运输工具、项目实施人员；但分工不明确，保证项目生产能力、实施的技术力量和人力资源安排方案等措施单一，措施方案不能涵盖整个项目的实施过程。
四档（10分）：供应商提供的对本项目的安装实施方案满足采购文件要求，货物安装计划符合现场实际情况，设备安装现场人员配备及技术能力保障方案较详细，拟投入人员小于4人；人员安排合理，内容较完整，货物装卸方案合理可行，有货物到场验货方案、货物安装方案、设备调试方案，方案合理可行。
五档（15分）：供应商提供的对本项目的安装实施方案满足采购文件要求，货物安装计划符合现场实际情况，设备安装现场人员配备及技术能力保障方案详细完整、合理、切实可行，货物装卸方案详细完善、具体合理，拟投入人员不少于4人；人员安排具体合理，职责分工明确，设备安装过程和进度控制详细具体，货物到场验货方案、货物安装方案、安全保障方案、设备调试方案实施得当具体，安装进度优于采购文件要求。措施方案一条龙涵盖整个项目的实施过程。
	15分
	

	6
	响应报价分
	以满足招标文件要求且响应价格最低的响应报价为评审基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：响应报价得分=（评审基准价（供应商中最低的报价）/某供应商响应报价）×响应报价分满分分值。
	30
	

	7
	合计
	综合得分7=1+2+3+4+5+6
	100
	


