桂平市人民医院
为患者提供配送服务配送公司磋商评分标准
	序号
	评标因素及分值
	分值
属性
	评标标准

	1
	商务部分
（60分）
	报价分（20分）
	客观分
	1、报价分采用低价优先法计算，满足磋商文件要求且评标价最低的有效供应商的评标价为评标基准价，其报价分为满分。
2、其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
某有效供应商的报价分=（评标基准价／某有效供应商评标价）× 20分

	
	
	供应商基本情况（12分）
	客观分
	1、供应商在贵港市范围内注册或设立分支机构且有固定办公场所及相关的办公软硬件或承诺自中标通知发出之日起 15 日内在贵港市范围内设注册或设立分支机构且有固定办公场所及配备相关的办公软硬件的得10分。（须提供供应商或其分支机构的营业执照或房屋租赁合同或房产证明材料及开户许可证复印件或承诺书原件，招标人在发出中标通知之日起 15 日内，对中标候选人的固定办公场所进行核实，内容包括：房屋租赁合同、出租人的房产证明材料、审核工作必备的办公设备(电脑、打印机、造价软件正版加密锁〔博奥、广龙、广联达、纵横或同望、桂能等〕)；如不履行承诺的，视为虚假承诺，取消中标资格，将列入失信名单。）（满分10分）
2、从 2018 年 1 月 1 日以来，没有质量事故、安全事故，行政处罚、 
通报批评、整改或行贿犯罪等违法违规行为的企业得 2 分；有以上情况的企业，本项不得分。以相关行政管理部门的行政处罚文书或检查通报情况作为扣分依据。[中标人在投标文件中提供承诺（格式自拟）。中标后如发现供应商承诺不属实，视为虚假承诺，取消中标资格；如没有作出承诺的，本项不得分]。（满分 2 分） 

	
	
	劳动力安排计划（满分10分）
	主观分
	优（10分）：有详细周密的劳动力安排计划，各工种劳动力安排计划齐全，劳动力投入与进度计划呼应合理，满足采购单位需要。
良（7分）：有详细的劳动力安排计划，有各工种劳动力安排计划，劳动力投入合理，满足采购单位需要。
中（4分）：有劳动力安排计划，有各工种劳动力安排
计划，劳动力投入基本合理，基本满足采购单位需要。
差（1分）：劳动力安排计划不全，劳动力安排计划或计划不全，劳动力投入不合理，不能满足采购单位需要。

	
	
	工作效率分（10分）
	客观分
	一档：承诺可以在10-30分钟内将药品或包裹送达至指定接收人手中（满分10分）；
二档：承诺可以在30-60分钟内将药品或包裹送达至指定接收人手中(满分7分）;
三档：承诺可以在60-90分钟内将药品或包裹送达至指定接收人手中(满分4分）;
四档：承诺可以在90分钟以上将药品或包裹送达至指定接收人手中(满分1分）;
此条款纳入供应商年度诚信考核管理，如后期调查发现有患者投诉货物送达时间与成交单位的投标承诺函中承诺的送达时间不符合的，我单位有权解除成交合同并就该项目重新进行采购。


	
	
	业绩分（8分）
	客观分
	考核期内（2021年4月1日至2024年4月1日），完成过同类业绩的，每个得2分。此项满分8分。
备注:以上业绩须提供合同文件以及成交通知书，否则不得分。

	2

	技术部分
（40分）
	服务方案分（20分）
	主观分
	一档（5分）：服务方案逻辑混乱、可操作性弱；有服务承诺以及评审项目审核时间控制措施、审核质量的保证措施。
二档（10分）：服务方案一般、逻辑性一般、可操作性一般；有服务承诺以及评审项目审核时间控制措施、审核质量的保证措施，措施一般，可操作性差。
三档（15分）：服务方案较完善，逻辑性一般、可操作性一般；有可行的服务承诺、评审审核时间控制措施和审核质量保证措施，措施较好，可操作性良好。
四档（20分）：服务方案完善且具体细化，逻辑性强、可操作性高；为招标人提供的服务承诺有保障，审核时间控制和审核质量的保证措施具体明确且切实可行；

	
	
	内部管理制度分（20分）
	主观分
	一档（5分）：有管理规范、内部制度、工作流程图及操作规程等，各项制度流程生搬硬套。
二档（10分）：有管理规范、内部制度、工作流程图及操作规程等，各项制度流程基本符合实际，具备可操作性。
三档（15分）：有管理规范、内部制度、工作流程图及操作规程等，各项制度流程较符合实际，可操作性较强。
四档（20分）：有管理规范、内部制度、工作流程图及操作规程等，各项制度流程符合实际，可操作性强。
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	综合得分
	=1+2（各项评分分值计算保留小数点后两位，小数点后第三位“四舍五入”）



